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SZEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO SZAKOSITOTT SZOCIALIS
INTEZMENY SZAKMAI MUNKAJANAK ERTEKELESE

A Fdvarosi Kdzgylilés Emberi Eréforrasok Bizottsaga
117/2025. (V1.23.) szamu hatarozata alapjan

a Févarosi Onkormanyzat Halom Utcai Id6sek Otthona
2024. EVBEN VEGZETT SZAKMAI TEVEKENYSEGET

EREDMENYESEN TELJESITETTE

Az intézmény munkaja j6l szabalyozott, a tevékenységek elbiras-szerlien, folyamatosan és naprakészen
dokumentalasra kerliinek. Az intézménybe térténd felvétel, a soron kivili elhelyezés gyakoriata, a gondozasi
szlikséglet vizsgalata a jogszabalyi elbirasoknak, valamint az intézmény erre vonatkozd kidolgozott
szabalyzataban foglaltaknak megfeleléen torténik.

A 2024. évben osszintézményi szinten 1943 kérelem érkezett, az elsé helyen varakozok szama 591 6. Az
elhelyezést igénylék varakozasi ideje 2 és 4 év kéz6tt mozog.

Az intézmény négy helyszinen, tsszesen 333 f6 engedélyezett féréhelyen nyujt tartos bentlakasos elhelyezést
idések részére, idések otthona szolgaltatas keretében. A Halom utca 31. szam alatti székhelyen 40 f6, az
Ohegy utca 48. szam alatti telephelyen 73 6, a Taplo u. 1. szam alatti telephelyen 60 8, a Gergely u 85. szam
alatti telephelyen 160 f6 ellatasat biztositjak.

Az intézmény és telephelyei hatarozatlan idejli miikédési engedéllyel, 2023. aprilis 27-t61 hatalyos Szakmai
Programmal, 2024. aprilis 12-t6l hatalyos Szervezeti és Miikddési Szabalyzattal €s 2024 majus 14-tdl hatalyos
Hazirenddel rendelkezik.

2024-ben a fenntart6i ellendrzés napjaig (2024. oktdber 3-ig) 811 (j kérelem érkezett az intézménybe, ebbdl
63 kerilt elutasitasra. Az elutasitottak mintegy fele (32 f6) nem érte el a lli. fokozat gondozasi szikségletet,
egy f6 fellebbezett a fenntarté felé, ahol kérelme elutasitasra keriilt. A tovabbi 31 esetben pszichiatriai vagy
szenvedélybetegség diagnodzis miatt utasitottak el a kérelmet. 2 & nyujtotta be jogorvoslati kérelmét a
fenntartohoz.

Az intézmény szakapolasi engedéllyel rendelkezik, mind a székhely, mind a telephelyek vonatkozasaban. A
szakapolasi feladatok ellatasara az intézmény 16 db tevékenységi kdrben bocsatott ki protokollt, figyelemmel
a szolgaltatasokkal vald 0sszefliggésekre, a tevékenységek ellentérizhetdségére.

Az intézmény Tovabbképzési Terve szakszer(i, a munkatarsak képzését, tovabbképzését, vezetbkepzést az
tamogatjak. A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairél és miikédesiuk
feltételeirél szolé 1/2000. (1. 7.) SZCSM (a tovabbiakban: Szakmai Rendelet) 6. § (1) bekezdés b) pontja
alapjan a bentlakasos intézményekben a személyes gondoskodast végzé személyek legalabb 80
szazalékanak szakképzettnek kell lennie, ez az arany az intézményben 98 szazalék.

Az intézmény a tovabbképzések pénzigyi forrasat 15. 000 Ft/fében iranyozta eld, ingyenes tovabbképzések
2024-ben mar nem voltak.

Az Erdekképviseleti Férum szabalyszeriien miikédik, az Ulésekré| alairasokkal hitelesitett jegyzékdnyv készul,
az ellatottjogi képviseltvel valdo konzultacio lehetésége folyamatosan biztositott.
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Az intézmény mlkodése és szakmai tevékenysége a vizsgalt teriileteken megfelel a jogszabalyi eléirasoknak.
Szabalyzataik, nyilvantartasaik a szakmai tevékenységet tikrézve kertiltek kialakitasra. A kételezéen eléirt
nyilvantartasok vezetése, az adatszolgdltatasok szakszer(iek. Az otthonban biztositottak az egyéni
szlikségletekhez igazodd gondozas-apolas, teljes kori ellatas feltételei.

Az ellatasi egységek rendezettek, tisztak, igényesek. Az intézmény a szolgaltatasait (igy alakitotta ki, hogy az
idés, megromlott egészségi llapoty ellatottak részére szocidlis biztonsagot nyljtson és fokozott odafigyelést,
segitséget, gondozast, apolast, tAmogatast biztositson mind az ellatottak, mind a hozzatartozok részére. A
lakék j6l érzik magukat az intézményben, a rendelkezésre allé szolgaltatasokat igyekeznek igénybe venni. Az
egyénre szabott tervszerll elldtas az egyén szikségleteihez igazodik, amely figyelembe veszi az ellatott
egészsegi, mentalis, fizikai allapotat és kedvezé iranyu allapotvaltozasra térekszik, vagy az altalanos allapot
minel hosszabb ideig vald fenntartasat iranyozza elé, biztoslitva az emberhez mélté élet lehetéségét.

2024-ben az intézmény fenntartdi tdmogatassal és sajat hataskorben végzett intézményi felljitasokkal jarult
hozza a Szakmai Programjaban is lefektetett alapvetd célkitlizéseinek eléréséhez. A Halom utcaban az idei
evben festés volt és kisebb beszerzések (szamitégépes eszkdzok, butor, textilia, szaritogép) torténtek, a
konyhaban klima és nagykonyhas haboltérendszer beszerzése, ez utdbbi céljellegi felujitas keretén beltl.

Az intézményben talalhaté lakészobak 1-4 4gyasak, az Ohegy utca 48. szam alatti telephelyen azonban az 1
fére juto alapteriilet 2 db szobaban nem felel meg a jogszabalyi eléirdsoknak, nem éri el a személyenkénti 6
m2-t.

Az intézmény alapfeladatanak ellatasaval szervesen illeszkedik a személyes gondoskodast nyuijté szociélis
ellaté rendszerhez, azaltal, hogy olyan személyek ellatasrél gondoskodik, akikrél az alapellatas keretében mar
nem lehet gondoskodni, igy az ellatasok egymasra éplilnek.

Az éves intézményi ellendrzés soran a fenntarté képviseléi kiemelten a személyi téritési dijak kiegyenlitési
metodusara, illetve az ezzel kapcsolatos felmertld feladatok vizsgalatara helyezték a fokuszt. Az
intézményben az éves fenntartoi vizsgalat idépontjaban fél millié forint dijhatralékot halmoztak fel az ellatottak,
ingatlan terhére megallapitott téritési dij kiegészitése miatt egy jelzalogbejegyzési ligy volt folyamatban.

A téritési dijak megallapitasa és befizetése kapcsan keletkezett dokumentacio vizsgalatakor megallapitasra
kerdlt, hogy az intézmény minden esetben a vonatkozo jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen jar el.

Az éves fenntartoi ellendrzés soran az ellentrzést végzé fenntartd képviseldi a rendelkezésre bocsatott
dokumentacio és a személyes vizsgalat alapjan megallapitottak, hogy az intézmény miikédése — az Ohegy
utcai telephely targyi feltételeinek hianyossagait kivéve — kivaldan megfelel a vonatkozé jogszabalyi és
szakmai eldirasoknak.

Az érintett intézmény szakmai tevékenysége a szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl sz6l6 1993. évi
lll. tv. 92/B. § (1) bekezdés d) pontja, valamint a Szakmai Rendelet 13. §-a értelmében kerilt értékelésre.

Budapest, 2025. julius ,4» "

Karécst%-eergely\

fépolgarmester

2/ 2 oldal



